
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Профессиональная площадка 
 

Ключевой партнер –  
Департамент социальной защиты, опеки 
и попечительства, труда и занятости 
Орловской области 

«Контур безопасности: 
системные решения для 
защиты каждого ребенка» 

г. Екатеринбург,  
23 – 25 сентября 2026 



  

I секция - Лаборатория восстановления: работа с последствиями травмы 
10:10 – 10.13 Комментарий модератора по жизненной ситуации 

10:13 – 10:20 Безопасная среда для проработки травмы: игротерапевтические 
инструменты в работе с детьми и семьями 

Воробьева Елена Николаевна,  
директор ГБУСОН РО «Социально-реабилитационный центр  
для несовершеннолетних сл. Большая Мартыновка», Ростовская область 

10:20 – 10:27 Единая система помощи: межведомственное сопровождение семей и 
подростков в кризисе 

Ронжина Галина Федоровна, 
директор БУ Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Сургутский центр 
социальной помощи семье и детям» 

10:27 – 10:34 Детство без страха – возвращение безопасности: реабилитационные и 
методические ресурсы Региональной опорной площадки по работе с 
детской травмой 

Левченко Татьяна Викторовна,  
директор государственного бюджетного учреждения Саратовской области 
«Центр социальной помощи семье и детям г. Саратова»  

10:34 – 10:44 Блиц – опрос по I секции 

I I секция - «Пространство поддержки: современные социальные сервисы и 
практики помощи» 

10:44 – 10:50 Комментарии модератора по жизненной ситуации 
 

10:50 – 10:57 Пространство исцеляющей игры: территория доверия, принятия и 
поддержки в практике создания службы «Мы рядом» 

Титова Светлана Анатольевна,  
директор областного казенного учреждения социального обслуживания «Центр 
сопровождения и инноваций», Курская область 

ПРОГРАММА 
Место проведения  
ГАУСО Свердловской области «Центр социальной помощи семье и 
детям «Отрада» Октябрьского района города Екатеринбурга» 
г. Екатеринбург, ул. Байкальская, д. 37А 
Модераторы 
Буянова Людмила Владимировна 
Заместитель руководителя Департамента-начальник управления  
демографической и семейной политики Департамента социальной защиты, опеки и 
попечительства, труда и занятости Орловской области 
Федорова Галина Владимировна 
Фонд поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации 

Эксперты  

Коновалов Павел Вячеславович 

Министр труда и социальной защиты Калужской области 

Багмет Ксения Викторовна 

Директор ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной  
переподготовки работников социальной сферы», Ставропольский край 

 

 
 



  

10:57 – 11:04 «Семья особого назначения» (Создание кабинетов примирения для 
решения конфликтных семейных ситуаций, улучшения детско-
родительских отношений, предупреждения жестокого обращения с 
детьми) 

Перминова Елена Владимировна,  
директор автономного учреждения социального обслуживания населения и 
дополнительного профессионального образования Тюменской области 
«Региональный социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних 
«Семья» 

11:04 – 11:11 Цифровой контур безопасности: мультиформатные траектории 
поддержки семьи 

Антипова Евгения Игоревна,  
директор муниципального казенного учреждения социального обслуживания 
«Кризисный центр» города Челябинска 

11:11 – 11:18 Блиц – опрос по I I секции 

I I I секция - «Межведомственные и межсекторальные механизмы защиты прав 
и интересов детей: структура и практика сотрудничества» 
11:18 – 11:30 Комментарии модератора по жизненной ситуации 

 

11:30 – 11:37 Региональный комплекс мер как триггер перезагрузки системы 
обеспечения безопасности детей 

Евсеева Ирина Игоревна,  
директор бюджетного учреждения Орловской области «Комплексный центр 
социального обслуживания населения Болховского района» 

11:37 – 11:44 Системный подход к профилактике социального сиротства: уфимская 
модель сопровождения семей 

Сатаева Ильнара Мунировна,  
начальник Управления по опеке и попечительству Администрации городского 
округа город Уфа Республики Башкортостан 

11:44 – 11:51 Формирование комплексного подхода при оказании помощи детям, 
находящимся в состоянии эмоциональной травмы  

Аршанский Михаил Валерьевич,  
заместитель директора ГБУ КО «Содействие» по социально реабилитационной 
работе, Калужская область 

11:51 – 11:58 Ресурсы межведомственного взаимодействия: синергия субъектов 
профилактики, бизнеса и общества как драйвер устойчивых результатов 
для детей в трудной жизненной ситуации 

Вялова Эльвира Викторовна,  
директор государственного бюджетного учреждения Ямало-Ненецкого 
автономного округа «Центр социального обслуживания населения «Садко» 

12:08 – 12:18  Блиц – опрос по III секции 

 Подведение итогов экспертами 

12:08 – 12:18 Коновалов Павел Вячеславович,  
министр труда и социальной защиты Калужской области  

12:18 – 12:28 Багмет Ксения Викторовна,  
директор ГАУ ДПО «Центр повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки работников социальной сферы», Ставропольский край 

12:28 – 12:35 Топорков Игорь Александрович,  
директор государственного автономного учреждения социального 
обслуживания Свердловской области «Центр социальной помощи семье и 
детям «Отрада» Октябрьского района города Екатеринбурга 

12:35 – 13:00 Кофе-брейк. 
Работа методического магазина 

 



 

 

 



«Контур безопасности: 

системные решения 

для защиты каждого ребенка»

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.

Профессиональная площадка

ключевой партнер – Департамент социальной защиты, 

опеки и попечительства, труда и занятости 

Орловской области



«Контур безопасности: 

системные решения 

для защиты каждого ребенка»

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.

Профессиональная площадка

ключевой партнер – Департамент социальной защиты, 

опеки и попечительства, труда и занятости 

Орловской области



Лаборатория восстановления: работа с 

последствиями травмы

I секция. 



Воробьева Елена Николаевна

директор ГБУСОН Ростовской области

«СРЦ сл. Большая Мартыновка»

«Безопасная среда для проработки травмы: 

игротерапевтические инструменты в работе с детьми и семьями» 

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.



ГБУСОН РО «Социально-реабилитационный центр
для несовершеннолетних сл. Большая Мартыновка»

учредитель: Министерство труда и социального развития Ростовской области

Учреждение имеет более чем 30-летний опыт работы 
в вопросах поддержки и социальной реабилитации  семьи и детей.

Игротерапевтические методы помощи детям и семьям применяются в учреждении
с 2020 года по настоящее время:

Охват 

Применение различных технологий помощи и сопровождения семей с детьми, испытывающими психотравмирующие 
события, организовано в единое поддерживающее пространство - «Игротерапевтическая служба «Мы рядом»                   

835 несовершеннолетних 472 семьи

Более 40000 услуг психолого-
педагогической направленности

Более 7000 случаев, связанных  с 
психотравмирующими обстоятельствами



Модель работы службы: три взаимодополняющих 

социальных сервиса

«Терапия радостью» – игротерапевтический кабинет –
первичная и углубленная работа с травмой через игру

«Семье навстречу» - мобильная бригада - выездная
форма, работа в привычной для семьи среде

«Сцена доверия «Путь к себе» (театрализация и
драматерапия) – работа с идентичностью, доверием и
социальной адаптацией



Игротерапевтический кабинет

«Терапия радостью»

Восстановление базового чувства безопасности c учетом возрастных и 
физиологических особенностей детей.

Безопасная проработка травматического опыта в игровой форме.

Применяемые методы:

2025 год  - 185 терапевтических сессий ( 80 детей; 54 родителя;)

2026 год - 90 терапевтических сессий ( 75 детей; 50 родителей;)

5+ лет

игровая терапия

арт-терапия;

сенсорная интеграция

7+ лет

игровая терапия

арт-терапия

сенсорная интеграция

телесно-ориентированная 
терапия

12+ лет

арт-терапия

телесно-ориентированная 
терапия

метафорические игры и 
сторителлинг

сенсорная интеграция



Мобильная бригада 
«Семье навстречу»

Повышение доступности социальной помощи, установление 
доверительных отношений с семьей в привычной среде.

Формы работы:
- Диагностика (первичная, промежуточная, итоговая);
- Индивидуальное консультирование и семейные сессии (не реже 2

раз в месяц);
- Групповая работа с привлечением ближайшего окружения семьи

(группа не более 6 человек);

2025 год - 68 выездов (26 семей);
2026 год  - 45 выездов (18 семей);

Команда 
специалистов

педагог-
психолог

медицинский 
работник

специалист 
центра ППМС 

помощи

специалист 
по социальной 

работе

социальный 
педагог



«Сцена доверия «Путь к себе»
(драматерапия, групповая интеграция и социализация) 

Проработка травмы в символической форме, создание 
позитивного опыта взаимодействия.

Применение различных видов театра:
- Кукольный театр;
- Пальчиковый театр;
- Театр теней;
- Театральная студия (от создания сценария и реквизита до

мини-спектакля);
- «Истории, которые помогают» - социальные видеоролики;

2
0

2
5

 г
о
д 65 подростков

120 занятий

8 мини-
спектаклей 2

0
2
6

 г
о
д

47 подростков

94 занятия

3 мини-
спектакля

2 мюзикла



Площадка решений
«Разбираем. Пробуем. Применяем» 

- онлайн и офлайн встречи
специалистов в формате воркшопа, супервизии

Эффективность проекта - это постоянная работа
профессиональной команды специалистов, их
приверженность, желание расширять границы своей
компетентности.

✓ Проведено - 10 встреч в формате «Воркшоп», 14
супервизий с участием 25 специалистов;

✓ Рассмотрено - 12 сложных случаев, найдены эффективные
способы решения проблем;

✓ Скорректировано – 12 индивидуальных программ работы с
семьями;

Проведение супервизий значительно снизило уровень
эмоционального напряжения специалистов .



В 2026 году проект «Игротерапевтическая служба «Мы рядом» 

стал победителем   конкурсного отбора инновационных социальных проектов 

Фонда поддержки детей в трудной жизненной ситуации. 

В фокусе  семьи и дети, пережившие:
- утрату родителей или значимых взрослых;

- жестокое обращение и преступные посягательства;
- ситуации, связанные с последствиями СВО;
- чрезвычайные и экстремальные ситуации.

2 220 293 

грантовая поддержка

2026 – 2027

период реализации

145 детей 
преодолеют 

травмирующие 
события

65 семей 

получат 
поддержку

4 специалиста

обучены на стажировочных площадках 
Фонда (г.Саратов, г.Орел)

15 видов

современного игротерапевтического
оборудования

Помогаем

профессионально,

бережно,

с пониманием!



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

С уважением, 
Воробьева Елена Николаевна

8(929)8011905
vorobyewa888@mail.ru



Ронжина Галина Федоровна

директор

«Единая система помощи: межведомственное сопровождение 

семей и подростков в кризисе»

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.



Актуальность, проблемы и системный подход к профилактике

ПРОБЛЕМА

Суицидальное поведение подростков чаще всего реализуется в 
состоянии аффекта; от своевременности
и согласованности действий окружения зависит, будет ли
ПРЕДОТВРАЩЕНА трагедия

КЛЮЧЕВОЕ РЕШЕНИЕ

ФОКУС ДОКЛАДА

Системное, межведомственное взаимодействие: объединяет 
экспертные знания и ресурсы разных
ведомств, обеспечивает непрерывность сопровождения и
СНИЖАЕТ РИСКИ повторных кризисов

ПРАКТИКА бюджетного учреждения Ханты-Мансийского 
автономного округа – Югры «Сургутский центр социальной 
помощи семье и детям»

Профилактика РЕАЛИЗУЕТСЯ на нескольких уровнях:

Межведомственный

Общегосударственный и правовой

Педагогический

Социально-психологический

Медицинский



Масштаб и структура партнерства

Заключено 36 соглашений о сотрудничестве

Задействованы 148 специалистов и проведено 22
обучающих мероприятий

Ресурсно-сетевое взаимодействие объединяет: более 100 
организаций,

включая 22 учреждения социального обслуживания

8 некоммерческих организаций

5 общественных движений и национальных диаспор

ПАРНЕРСТВО НОСИТ ПРИКЛАДНОЙ ХАРАКТЕР: 
ПОМОЩЬ НЕ АБСТРАКТНАЯ, А АДРЕСНАЯ И ИЗМЕРИМАЯ



Практические форматы и инновации

Каждый практический формат и 
инновация представляют
определённый аспект
трансформации и как итог
ОБНОВЛЕНИЕ

Технология «Игротерапии»
Выявление скрытых эмоциональных травм и внутренних 
конфликтов

«Семейная терапия»
Изучение и трансформация межличностных отношений внутри 
семьи

«Карта индивидуального маршрута реабилитации»
Целенаправленное движение к восстановлению
и повышению вероятности успешного завершения процесса 
реабилитации

Технология «История о чувствах»
Глубокое исследование эмоционального мира ребенка
путем составления историй и рассказов

Методика «Арт-терапии»
Принцип исцеления искусством и творческой деятельности

1

3

4

5

«Программа виртуальной реальности (УК)-тренажера 
PROMVR «Психологическая стабилизация и релаксация» 
Быстрое снижение уровня стресса и тревоги, увеличение 
сопротивляемости организма к внешним раздражителям

6

2



Заключение и выводы

Межведомственное 
взаимодействие – не опция, а 
обязательное условие 
эффективного социального 
сопровождения: оно
обеспечивает непрерывность
помощи, объединение
экспертных знаний и снижение 
рисков повторных кризисов

2

ИЗМЕРИМЫЕ ЭФФЕКТЫ

Стандартизированные
алгоритмы, пролонгированное 
сопровождение, контроль через 
консилиумы и МИПР,
расширение партнерской сети и 
внедрение инновационных 
форматов

Масштабирование практик (в том 
числе VR – технологий и 
игротерапии), усиление
методической поддержки 
специалистов других
ведомств, регулярный анализ
причин суицидального
поведения для корректировки 
профилактических программ

1

ГЛАВНЫЙ ВЫВОД

3

ДАЛЬНЕЙШЕЕ РАЗВИТИЕ



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Контакты:
ул. Лермонтова, 9, г. Сургут,
Ханты-Мансийский автономный округ – Югра 
(Тюменская область), 628418
E-mail: SurCPSD@admhmao.ru
Эл. почта: RonjinaGF@admhmao.ru
Тел. : +7 (3462) 34-10-30

Ронжина Галина Федоровна

mailto:SurCPSD@admhmao.ru
mailto:RonjinaGF@admhmao.ru




























Блиц - опрос по I секции. 



Вопрос: 

«Сколько основных социальных сервисов представлено в 
игротерапевтической службе 
«Мы рядом», которая функционирует 
в социально-реабилитационном центре
для несовершеннолетних сл. Большая Мартыновка?»



Вопрос: 

«Какие методы профилактики эмоционального 
выгорания применяются для специалистов ?»



Вопрос: 

«Какие учреждения и ведомства 
привлекаются к работе 
по профилактике суицидов ?»



Вопрос: 

«Что является основными катализаторами 
разрушительного поведения подростков ?»



Вопрос: 

«Какие технологии и практики работы с детьми, пережившими 
психотравмирующий опыт и их близкими, реализуемые в Центре 
г. Саратова, привлекли Ваше внимание своим 
реабилитационным потенциалом 
и видятся Вам наиболее перспективными для тиражирования ?»



Вопрос: 

«Какое наименование имеет работающая 
в Центре г. Саратова группа экстренного 
реагирования, оказывающая групповую 
и индивидуальную кризисную психологическую 
помощь ?»



Лаборатория восстановления:

работа с последствиями травмы

Подведение итогов I секции. 



Пространство поддержки: современные 

социальные сервисы и практики помощи

II секция. 



Титова Светлана Анатольевна

Директор ОКУСО «Центр сопровождения и инноваций»

«ПРОСТРАНСТВО ИСЦЕЛЯЮЩЕЙ ИГРЫ: ТЕРРИТОРИЯ ДОВЕРИЯ, 

ПРИНЯТИЯ И ПОДДЕРЖКИ В ПРАКТИКЕ СОЗДАНИЯ СЛУЖБЫ «МЫ 

РЯДОМ»

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.



ПРОСТРАНСТВО БЕЗОПАСНОСТИ

Проект: создание игротерапевтической службы «Мы рядом»

Миссия: создание островка безопасности, радости и 
эмоциональной разгрузки для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, и семей из 
приграничных районов, переживших психотравму

Статус: активный этап реализации

Контекст: работа в режиме КТО (контртеррористической  
операции)

География: 35 муниципальных 
образований Курской области: 
28 районов, 7 городов  



РЕАЛЬНОСТЬ И ВЫЗОВЫ

Специфика: работа с психотравмой в режиме КТО

Что мы видим на практике:

✓ у детей: уход в себя, регресс речи, заикание, страх 
темноты и громких звуков, апатия

✓ у родителей: глубокое эмоциональное выгорание, 
растерянность, чувство вины за то, что не могут 
защитить ребенка от внешней тревоги

Архитектура службы и технологический процесс:

1. Диагностический фокус

2. Сенсорно-игровая среда

3. Индивидуальный маршрут сопровождения

4. Семейная триада



ПРОСТРАНСТВО ИЗМЕНЕНИЙ: 

ШАГ ЗА ШАГОМ К РЕЗУЛЬТАТУ

Старт В процессе

Ближний круг
Гибкость

Формула успеха

Безопасность + 
Игра + 
Доверие = 
Эмоциональная 
устойчивость

Быстрая адаптация 
методов под 
меняющиеся условияГрупповые тренинги, 

стажировочные 
(выездные) сессии, 
мастер-классы, 
индивидуальные 
занятия

Развитие 
дополнительных 
игровых 
пространств, 
проведение экспресс 
диагностики, 
разработка 
индивидуальных 
маршрутов

Оборудованы 
базовые зоны, 
сформирована 
мобильная команда, 
созданы родительские
группы, 
разработаны 
программы

ПЕРВЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА:
300 детей, участников проекта, демонстрируют устойчивое снижение 
уровня психоэмоционального напряжения, агрессии и тревожности;
150 семей получают комплексную системную поддержку профильных 
специалистов



Игротерапевтическая служба «Мы рядом» в Курской области



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Титова Светлана Анатольевна

Курская область, г. Курск, ул. Союзная, 29А

тел.: 8 (4712) 34-28-98 

e-mail: otchet20-20@mail.ru

сайт: https://centrsopr.mkursk.ru

https://vk.com/public185855848

https://centrsopr.mkursk.ru/






























Блиц-опрос по II секции. 



Вопрос: 

«Какой главный принцип используется в проекте Курской 
области «Создание игротерапевтической службы «Мы рядом» 
при работе с детской травмой в условиях 
контртеррористической операции, чтобы не травмировать 
ребенка повторно ?»



Вопрос: 

«Курская область рассказала формулу эмоциональной 
устойчивости ребенка из проекта «Создание 
игротерапевтической службы «Мы рядом». 
Из каких трех элементов состоит формула?»



Вопрос: 

«В чем заключается медиативный подход ?»



Вопрос: 

«Главная задача специалиста, который использует 
метод наблюдения через зеркало Гезелла ?»



Вопрос: 

«Что входит в чат-бот «выдохни», 
который реализуется Кризисным центром 
г. Челябинска?» 



Вопрос: 

«Что остается главным при использовании цифровых 
технологий ?»



Пространство поддержки: современные 

социальные сервисы и практики помощи

Подведение итогов II секции. 



Межведомственные и межсекторальные 
механизмы защиты прав и интересов 
детей: структура и практика сотрудничества

III секция. 



Евсеева Ирина Игоревна

директор БУ ОО «Комплексный центр социального обслуживания 

населения Болховского района» 

Региональный комплекс мер как триггер перезагрузки системы обеспечения 

безопасности детей 

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.





РАЗВЕТЛЕННАЯ СЕТЬ

ОБЪЕДИНЯЕТ ВСЮ СОЦИАЛЬНУЮ СФЕРУ РЕГИОНА

ВКЛЮЧАЯ НЕКОМЕРЧЕСКИЙ СЕКТОР 

65 НОВЫХ
специализированных

социальных сервисов

«ЗЕЛЕНЫЕ КОМНАТЫ»

ИГРОТЕРАПЕВТИЧЕСКИЕ КАБИНЕТЫ 
ДЛЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ ДЕТЕЙ, 
ПОСТРАДАВШИХ ОТ ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ И ПРЕСТУПНЫХ 
ПОСЯГАТЕЛЬСТВ

СЕНСОРНЫЕ КОМНАТЫ

КАБИНЕТЫ ПРИМИРЕНИЯ И СОГЛАСИЯ

СЛУЖБА ПРОКАТА ПРЕДМЕТОВ ПЕРВОЙ НЕОБХОДИМОСТИ

СОЦИАЛЬНАЯ СЛУЖБА ЭКСТРЕННОГО РЕАГИРОВАНИЯ 
«SOS – КОНСУЛЬТАНТЫ»



100 % охват
во всех муниципальных образованиях 
Орловской области 

Мультидисциплинарная команда
выявление причин деструктивного поведения

Выявление причин 
деструктивного поведения

Оперативная помощь
и предотвращение кризисов

«SOS-консультанты»

РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ

Команда на базе 
БУ ОО «КЦСОН Болховского района»

психолог юрист специалист по 
работе с семьей

заведующий 
отделением

450
выездов

в организации и семьи

9 000
человек

охвачено консультациями

Класс не принял нового классного руководителя

Обращение Администрации школы в службу 

Комплексная работа «SOS-консультантов»

Ситуация в классе стабилизирована

По оценке директора –один из самых дружных классов в школе

КЕЙС: РАБОТА С КЛАССОМ 



БЕЗОПАСНОСТЬ ДЕТЕЙ  
начинается с семьи 

Безопасность – это не только работа 
экстренных служб

Детско-родительский клуб «Всей 
семьей»

Форматы встреч:
тренинги, круглые столы, мастер-классы, 
экскурсии

клуб работает в каждом муниципальном 
образовании Орловской области 

Цель:
гармонизация внутрисемейных отношений, 
совместное участие в общественной жизни  



МЕДИАТИВНАЯ ПОМОЩЬ
кабинеты примирения и согласия

РАЗРЕШЕНИЕ ОСТРЫХ СЕМЕЙНЫХ КОНФЛИКТОВ
• развод 
• определение места жительства детей 
• раздел имущества

УЧЕТ ИНТЕРЕСОВ ВСЕХ СТОРОН

ОБУЧЕНИЕ КОНСТРУКТИВНОМУ 
УРЕГУЛИРОВАНИЮ РАЗНОГЛАСИЙ

СНИЖЕНИЕ РИСКА
психологической травматизации ребенка



Но защищаем детей не только мы, взрослые. 
Мы учим этому самих подростков.



ВМЕСТЕ –
для семей и детей
Межведомственное и межсекторное 
взаимодействие + волонтерские объединения

200 +
добровольцев

ПАРТНЕРСТВО
результат в совместных усилиях

«ДОБРОЕ ДЕЛО»
волонтерский отряд на базе 
БУ ОО «КЦСОН Болховского района»

НАША ЦЕЛЬ 
помогать семьям 
и воспитывать активную молодёжь

ВОЛОНТЕРСТВО
реальная возможность сделать мир добрее



РЕГИОНАЛЬНАЯ ОПОРНАЯ ПЛОЩАДКА
на базе БУ ОО «Кризисный центр помощи женщинам и детям «Орловский»

Современные 
технологии 
профилактики 
и реабилитации

Единое пространство 
сопровождения семей с детьми 
включая особо уязвимые категории

Стандартизация подходов

Контроль качества
оказания услуг



ИТОГИ РАБОТЫ

Региональный комплекса мер –
перезагрузка системы безопасности детства 

единая сеть помощи

эффективные технологии

усилено межведомственное 
взаимодействие

В 2026 году Фонд поддержки 
детей, находящихся в трудной 
жизненной ситуации, 
объявил новый комплекс мер
по поддержке детей и семей 
с детьми участников СВО

ПЕРВОЕ МЕСТО
в рейтинге регионов

100 БАЛЛОВ 
из 100



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Орловская область, г. Болхов, ул. Фрунзе 13
Тел: 8(48640) 2-48-69
E-mail: oo_bol_cso@orel-region.ru
Сайт: www.кцсон-болхов.рф
https://vk.ru/club216664026

Евсеева Ирина Игоревна

http://www.кцсон-болхов.рф/
https://vk.ru/club216664026


САТАЕВА ИЛЬНАРА МУНИРОВНА начальник 

Управления по опеке 

и попечительству Администрации 

городского округа город Уфа 

Республики Башкортостан

СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД К ПРОФИЛАКТИКЕ 

СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА: 

УФИМСКАЯ МОДЕЛЬ СОПРОВОЖДЕНИЯ СЕМЕЙ 

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.



ЦЕЛИ И КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ АЛГОРИТМА

Цель Алгоритма: снижение уровня социального сиротства и сохранение детей 
в семьях через комплексную помощь

Снижение числа 
детей-сирот

Уменьшение количества детей 
в учреждениях

Сохранение семей

Снижение числа родителей, лишенных
родительских прав

Восстановление 
родительских прав

Увеличение числа родителей, 
восстановленных в правах

Профилактика отказов

Снижение числа отказов от новорожденных

100% охват

Комплексное сопровождение замещающих семей

Ключевые показатели:



АЛГОРИТМ - ЕДИНЫЙ МАРШРУТ СОПРОВОЖДЕНИЯ СЕМЬИ

Алгоритм охватывает 

9 категорий семей

Работа ведется 

от первого сигнала 

о трудностях до полного 

выхода из кризиса

Четкое распределение 

ответственности между 

ведомствами



МЕЖВЕДОМСТВЕННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ

Специалисты Управления по опеке и попечительству г. Уфы 
работают в единой системе с ключевыми ведомствами 
и службами города.

Постоянный мониторинг

На междисциплинарных консилиумах проводится 

оценка безопасности ребенка, эффективности 

реабилитационной работы с семьей

Комплексная помощь

Семьям оказывается психологическая поддержка, 

гуманитарная помощь, юридическое консультирование, 

содействие в оформлении документов и выплат

Семейно-ориентированный подход

Индивидуальный план для каждой семьи с учетом 

их ресурсов, трудностей и потребностей



Профилактика отказов от новорожденных

13 из 15 

случаев отказов в роддомах

предотвращено в 2025 году

13 из 19 

случаев отказов в роддомах

предотвращено в 2024 году

На базе центра «Саторис» функционирует городская служба 

профилактики отказов от новорожденных детей

При подтверждении социального риска за семьей закрепляется 

куратор, который проводит адресно-социальный патронаж и 

комплексную диагностику



КООРДИНАЦИОННЫЕ И СОВЕЩАТЕЛЬНЫЕ ОРГАНЫ

Совет по сопровождению детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей

Координационный совет 

по семейной политике

Совет по взаимодействию 

с некоммерческими организациями в сфере 

защиты прав детей и поддержки семьи



ОБЩЕСТВЕННОЕ УЧАСТИЕ РОДИТЕЛЕЙ

Совет отцов Уфы

Площадка для продвижения 

ответственного родительства 

и укрепления роли отца в семье

Совет родителей Уфы

Орган, через который 

родители вносят предложения 

и участвуют в выработке 

решений

Совет приёмных родителей

Ресурс взаимопомощи, поддержки и обмена опытом 

для замещающих семей



ПАРТНЕРСТВО С НКО И МЕДИЦИНСКИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ

Некоммерческий сектор

Совет по взаимодействию с НКО 

объединяет ресурсы государства 

и гражданского общества, исключая 

дублирование и обеспечивая адресность 

помощи семьям

Медицинские организации

• Республиканский клинический 

психотерапевтический центр —

психотерапевтическая помощь семьям

• Наркологический диспансер —

сопровождение семей с зависимостью 

родителей



МЕДИАЦИЯ В РАБОТЕ С ОСОБЫМИ КАТЕГОРИЯМИ СЕМЕЙ

5 июля 2024 года – создание

Городской службы медиации

на базе МБОУДО ЦППМСП «Развитие» 

г. Уфы 

в 2024 году приняты 
и проконсультированы 89 граждан,

в 2025 году приняты 
и проконсультированы 709 граждан,

в 2026 году приняты 
и проконсультированы 607 граждан



СЕМЕЙНОЕ УСТРОЙСТВО ДЕТЕЙ-СИРОТ



Доля детей в учреждениях сократилась вдвое — с 

10% до 5% за два года.

ДИНАМИКА ЦЕЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ АЛГОРИТМА

Увеличение доли детей, воспитывающихся в замещающих семьях

Воспитываются в замещающих семьях

2023 год 2024 год 2025 год

1449 детей

(90,0%)

1370 детей

(93,3%)

1332 ребенка

(93,5%)

90% 93,3% 93,5%



Доля детей в учреждениях сократилась вдвое — с 

10% до 5% за два года.

ДИНАМИКА ЦЕЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ АЛГОРИТМА

Снижение числа выявленных детей-сирот



Доля детей в учреждениях сократилась вдвое — с 

10% до 5% за два года.

ДИНАМИКА ЦЕЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ АЛГОРИТМА

Профилактика отказов от новорожденных в роддомах



Доля детей в учреждениях сократилась вдвое — с 

10% до 5% за два года.

ДИНАМИКА ЦЕЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ АЛГОРИТМА

Лишение и восстановление в родительских правах



Доля детей в учреждениях сократилась вдвое — с 

10% до 5% за два года.

ПРИЗНАНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ АЛГОРИТМА НА ФЕДЕРАЛЬНОМ УРОВНЕ

АЛГОРИТМ получил высокую оценку экспертов 

ВСЕРОССИЙСКОЙ ИНСПЕКЦИИ СИСТЕМЫ 

ПРОФИЛАКТИКИ СОЦИАЛЬНОГО 

СИРОТСТВА, 

проведённой в 2025 году Институтом 

Уполномоченного при Президенте 

Российской Федерации по правам ребёнка 

по поручению Президента Российской Федерации 

В.В. Путина



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Управление по опеке 
и попечительству Администрации 
городского округа город Уфа 
Республики Башкортостан

450098, Республика Башкортостан, г. Уфа, 
Комсомольская, 161/2; 
E-mail: opeka@ufacity.info;
Телефон: +7 (347) 279-91-85

САТАЕВА ИЛЬНАРА МУНИРОВНА



Аршанский Михаил Вельевич,

заместитель директора ГБУ КО «Содействие» по 

социально-реабилитационной работе, г. Калуга

Формирование комплексного подхода при оказании помощи детям, 

находящимся в состоянии эмоциональной травмы

г. Екатеринбург
23-25 сентября 2026 г.



ИЗОБРАЖЕНИЕ

ГБУ КО «Содействие» 

В структуре 4 отделения – отделение первичного 
приема семей с детьми, отделение кризисной 
помощи и экстренного реагирования, отделение 
социальных услуг и социального сопровождения, 
информационно-методическое отделение.

По состоянию на 01.01.2026 года в Калужской 
области общее число детей-сирот, оставшихся без 
попечения родителей составило 2022 человека, из 
них 1864 (92,2%) ребенка воспитываются в 
замещающих семьях.

В региональном банке данных о детях, оставшихся 
без попечения родителей, на 01.01.2026 года 
состояло 158 человек.



Межведомственный социальный консилиум

– совещательный орган, созданный при центре 
«Содействие» в целях обеспечения эффективности 
реабилитационной работы с семьей и детьми при 
выявлении социального неблагополучия приемной 
(опекунской) семьи, а также оказания 
информационно-методической, профессиональной 
поддержки кураторам и осуществляющий контроль 
за выполнением индивидуальной программы 
оказания социальных услуг семье и детям.



Этапы развития межведомственного 

взаимодействия на уровне учреждения 

(из опыта ГБУ КО «Содействие»)

Реабилитационная среда — это специально 
организованное пространство и социальное 
окружение, которые помогают человеку 
восстановить здоровье, утраченные навыки и 
вернуться к обычной жизни.

Реабилитационная среда включает в себя:

А) Людей (в нашем случае – специалистов и 
замещающих родителей)

Б) Правила и распорядки, которые способствуют 
научению структурирования времени, постановок 
целей и задач

В) Условия (СРЦ, образовательные учреждения и 
пр.), способствующие ресоциализации детей.

№ Этап Краткое содержание Период

1 Экспериментальн

ый

Организована работа 

межведомственного 

социального консилиума.

2015 –

2016 год

2 Научно 

обоснованное 

выстраивание 

межведомственно

го 

взаимодействия

В основу 

межведомственного 

взаимодействия были 

положены принципы 

социального 

проектирования. 

2016 –

2022 гг..

3 Этап развития 

межведомственно

го 

взаимодействия.

МСК получил поддержку на 

региональном уровне. В 

состав консилиума на 

постоянной основе вошли 

представители 

министерства и Аппарата 

уполномоченного по правам 

ребенка

С 2022 

года по 

настояще

е время.



Цель МСК – повышение качества жизни семей с детьми, в т.ч. приемных и замещающих, на основе всестороннего 
анализа имеющихся ресурсов и затруднений.

Задачи МСК:

• Определение направлений реабилитационной работы
совместно с ООиП и другими субъектами профилактики.
• Координация усилий различных учреждений и 
ведомств по решению проблем, возникших у семьи в 
процессе ее функционирования как социальной системы;
• Контроль за выполнением программы 
межведомственного взаимодействия;
• Оценка эффективности реализации программы 
межведомственного взаимодействия, включая супервизию.
Трудности в работе консилиума:

1. Затруднен обмен информацией между партнерскими учреждениями. 
2. Отсутствие мотивации на межведомственное взаимодействие у учреждений иной ведомственной 
подчиненности (образование, здравоохранение)
3. Требует совершенствования взаимодействие с другими учреждениями, оказывающими помощь семьям с 
детьми.



Выводы и заключение

1. При оказании помощи семьям работа должна быть 
системной, этапной, непрерывной и комплексной.
2. В работе с семьями, находящимися в кризисной ситуации, 
необходима проактивность, благодаря которой снижается 
самоизоляция семей, ощущение их стигматизации.
3. Межведомственное взаимодействие, на уровне 
учреждений и конкретных специалистов, при оказании помощи 
детям с ментальными нарушениями способствует организации 
реабилитационной среды, что повышает эффективность 
работы.

С 01.01.2026 года по 01.08.2026 года на МСК рассмотрен 47 
случай (семей) с организацией межведомственного 
взаимодействия. Рекомендовано ООиП рассмотреть вопрос об 
отмене решений об опеке в 15 случаях (31,9%). Улучшение 
отмечается в 32 случаях (семьях) – 68,1% Из 47 семей – 45 
замещающих, 2 кровных.



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Калуга г., Достоевского ул., д. 44, 248000

Телефон/факс: (4842) 575-144

psycholog050@yandex.ru
www.detstvo-life.ru 

Аршанский Михаил 
Вельевич























Блиц-опрос по III секции. 



Вопрос: 

«Какие  специализированные социальные сервисы были 
созданы в Орловской области в рамках реализации 
комплекса мер?»



Вопрос: 

«В докладе спикера из Республики Башкоркостан прозвучало, что 
Алгоритм выстраивает единый маршрут сопровождения семьи - от 
первого сигнала о трудностях до полного выхода из кризиса. 

Как вы считаете, на каком этапе этого маршрута семья чаще всего 
«выпадает» из поля зрения ведомств? И что в уфимском Алгоритме, на 
ваш взгляд, помогает этого избегать?



Вопрос: 

Приведите пример сложного случая из недавней практики, когда семья 
находилась в кризисной ситуации, и при применении традиционных 
подходов ребенок подлежал бы изъятию. 

Раскройте ключевые этапы работы с семьей и укажите, какие именно 
действия команды стали решающими для сохранения ребенка в семье?



Вопрос: 

«Что можно считать основной целью и задачами 
межведомственного взаимодействия ?»



Вопрос: 

«Какие компоненты включает в себя реабилитационная 
среда ?»



Подведение итогов.

Благодарим всех участников за активное участие, 
интересные доклады и обмен опытом!

Вместе мы создаем сильное профессиональное сообщество 
и строим будущее нашей страны!


